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Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam (VNPT) là nhà cung cấp dịch vụ đầu tiên 
đặt nền móng cho sự phát triển của ngành Bưu chính, Viễn thông Việt Nam và là 
tập đoàn có vai trò chủ chốt trong việc đưa Việt Nam trở thành 01 trong 10 quốc 
gia có tốc độ phát triển Bưu chính Viễn thông nhanh nhất toàn cầu.

Đón đầu cuộc cách mạng 4.0, VNPT sẽ tập trung phát triển các dịch vụ CNTT 
mang tính đột phá trong kinh doanh; chuyển từ khái niệm nhà mạng viễn thông 
(Telco) sang nhà cung cấp dịch vụ truyền thông kỷ nguyên số (DSP) nhằm chuyển 
đổi sang kinh doanh các dịch vụ số, các dịch vụ giá trị gia tăng, CNTT, truyền 
thông và công nghiệp CNTT. Sự hợp tác, ủng hộ của Quý khách hàng là nguồn 
động lực to lớn để VNPT không ngừng nỗ lực, hướng tới mục tiêu trở thành Nhà 
cung cấp dịch vụ số (Digital Services) hàng đầu Việt Nam và Trung tâm giao dịch 
số (Digital Hub) thị trường khu vực và thế giới vào năm 2030. 

Với vị thế tiên phong trong lĩnh vực viễn thông và CNTT, VNPT mang đến cho các 
doanh nghiệp hệ sinh thái đa dạng các giải pháp từ giải pháp kết nối như Internet, 
thoại di động; giải pháp lưu trữ dữ liệu (máy chủ vật lý và máy chủ Cloud) đến các 
giải pháp chuyên ngành như điều hành trực tuyến (Hội nghị truyền hình, email); 
giải pháp quản trị doanh nghiệp; quản lý công văn, công việc; giải pháp chăm sóc 
khách hàng; thanh toán trực tuyến; ký số tập trung….

Tự hào là nhà cung cấp dịch vụ viễn thông số 1 tại Việt Nam, VNPT luôn đề cao 
sự sáng tạo, khả năng gắn kết các nguồn lực để mang đến cơ hội kết nối không 
giới hạn, đem lại cho cộng đồng Doanh nghiệp những trải nghiệm dịch vụ tốt nhất, 
góp phần kiến tạo một xã hội phát triển, văn minh và không ngừng kết nối.

Tanca là nền tảng quản lý nhân sự toàn cầu được cung cấp tại 30 quốc gia với 7 
ngôn ngữ khác nhau. Tanca có 12 nhóm tính năng nhằm quản lý toàn bộ vòng đời 
nhân viên giúp chuyển đổi số lĩnh vực nhân sự toàn diện. Tanca phục vụ cho 40 
lĩnh vực kinh doanh, với tính tùy chỉnh cao do vậy nền tảng có thể phục vụ cho các 
doanh nghiệp từ nhỏ đến cấp độ tập đoàn.

Nền tảng này giải quyết các thách thức trong các hoạt động nhân sự trong hiện tại 
và tương lai bao gồm (1) Bối cảnh công nghệ thay đổi nhanh chóng khiến cơ cấu 
tổ chức bị thay đổi hay tái cấu trúc (2) Chi phí tìm kiếm nhân tài ngày càng tăng 
với áp lực ngày càng lớn từ AI (3) Quản lý năng lực và hiệu suất lao động ngày 
càng phức tạp (4) Cải thiện chất lượng và môi trường làm việc để giúp nhân viên 
gắn bó với doanh nghiệp.

Tanca được áp dụng các công nghệ mới nhất bao gồm điện toán đám mây 
(Cloud), Trí tuệ nhân tạo (AI), Blockchain (Web3)... tiến tiến để áp dụng vào trong 
hoạt động quản lý nhân sự của doanh nghiệp. Các công nghệ mới của Tanca là 
những công nghệ được áp dụng ở các phần mềm HRM hàng đầu thế giới.

Tanca nhận các giải thưởng quốc tế và trong nước như: Phần mềm HRM của 
Châu Á 2020, Giải thưởng của Gartner 2022, Nhân tài Đất Việt 2019, Tech Awards 
2021, Sao Khuê 2022… Tanca cũng tích hợp trên 20 phần mềm và mở cổng API 
cho phép tích hợp phần mềm thứ 3 trên nền tảng của mình..

TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM CÔNG TY CỔ PHẦN TANCA

GIỚI THIỆU TỔNG QUAN

VNPT và Tanca trở thành đối tác công nghệ trong việc tích hợp sâu các dịch vụ của nhau bao gồm các dịch vụ chữ ký số, hợp đồng điện tử, Vnface của VNPT được tích hợp vào hệ thống của 
Tanca. Khách hàng của VNPT và Tanca có thể sử dụng các dịch vụ VNPT như trên thông qua nền tảng của Tanca. Ngoài ra 2 bên đưa các gói bán hàng hỗ trợ cho khách hàng của 2 bên giúp 
chuyển đổi số hoạt động HRM trong doanh nghiệp.
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Với 8 năm trong lĩnh vực quản lý nhân sự Tanca cung cấp cho 57.000 tổ chức trên toàn cầu với gần 4000 
tổ chức tại Việt Nam. Các doanh nghiệp tiêu biểu trong các lĩnh vực bao gồm:

     F&B: Katinat, Cộng Cafe, Trung Nguyên Cafe, King Co�ee, Cheese Co�ee,…

     Bán lẻ: Aeon Mall, Decathlon, Vascara, Lixibox, Ninomax…

     Bất động sản: Vinhomes. Đất Xanh, Hưng Thịnh, Turner, Him Lam

     Sản xuất: Lộc Trời, Nidec, Vinamilk, Xi măng Hà Tiên, Tân Long Group…

     Dịch vụ: Recoh, Vietjet Air, Tân Cảng SG, BoxMe, Logchain…

     Công nghệ: Shopee, Zodiac, FireApps, eDoctor, thuocsi.vn, VieOn
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VNPT là doanh nghiệp đặt nền móng cho sự phát triển của ngành VT - CNTT Việt Nam, đồng thời là 
doanh nghiệp có vai trò chủ chốt trong việc đưa Việt Nam trở thành một trong những quốc gia có tốc 
độ phát triển VT - CNTT nhanh nhất toàn cầu. Với mục tiêu: 

Xây dựng và phát triển cơ sở hạ tầng viễn thông hiện đại, an toàn, có dung lượng lớn, tốc độ cao, vùng 
phủ sóng rộng đến vùng sâu, vùng xa, biên giới, hải đảo.

Cung cấp các dịch vụ viễn thông chất lượng tốt, giá cước hợp lý nhằm đáp ứng nhu cầu đa dạng của 
người sử dụng dịch vụ VT - CNTT. 

Chú trọng khả năng tích hợp, tính tương tác với các ứng dụng để có khả năng cung cấp dịch vụ tốt nhất, 
duy nhất, hiệu quả nhất tới các khách hàng truyền thống, tìm kiếm các khách hàng mới.

 Phát huy tối đa sự hội tụ của công nghệ, dịch vụ, sử dụng hiệu quả tài nguyên viễn thông. VNPT là Tập 
đoàn hàng  đầu Việt Nam về cung cấp các dịch vụ viễn thông và CNTT với năng lực hạ tầng mạnh và 
mạng lưới rộng khắp.

 

NĂNG LỰC HẠ TẦNG VIỄN THÔNG - CNTT CỦA VNPT NĂNG LỰC CỦA TANCA



PHẦN MỀM HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ 

VNPT eContract 
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Định danh trực tuyến: cung cấp giải pháp VNPT eKYC và Video KYC cho phép VNPT định danh 
khách hàng, khách hàng định danh các đối tác tham gia ký hợp đồng
Đàm phán trực tuyến: cho phép các bên thảo luận, ghi nhận thay đổi nội dung hợp đồng, đàm 
phán các điều khoản và có thể điều chỉnh nội dung của hợp đồng hoàn toàn trực tuyến
Giải pháp ký số: hỗ trợ tất cả các loại hình ký số của tất cả các nhà cung cấp dịch vụ chứng thư 
số tại Việt Nam
Giải pháp ký điện tử: không có chứng thư số vẫn có thể ký hợp đồng điện tử mà vẫn đảm bảo 
an toàn, đáp ứng điều kiện và nguyên tắc của luật Giao dịch điện tử Việt Nam
Mã hóa: công nghệ mã hóa �le hợp đồng bằng cặp khóa công khai, đảm bảo chỉ các bên tham 
gia hợp đồng mới có thể truy xuất nội dung hợp đồng
Blockchain: thông tin hợp đồng điện tử sẽ được lưu trên blockchain giúp tăng niềm tin giữa các 
bên tham gia hợp đồng và tăng tính minh bạch trong quản lý hợp đồng điện tử

Quản lý hợp đồng trên hệ thống VNPT eContract và Blockchain
Đăng ký, xác minh danh tính, khởi tạo hợp đồng điện tử, đàm phán/giao kết hợp đồng điện tử
Dễ dàng tích hợp để quản lý hoạt động ký hợp đồng điện tử 
Quản lý vòng đời đầy đủ của hợp đồng điện tử (khởi tạo, đàm phán, ký kết, thay đổi, tạm dừng, 
hủy, khởi kiện, chấm dứt)
Hỗ trợ quy trình kiểm duyệt hợp đồng nội bộ 
Xác minh các chữ ký hợp đồng minh bạch, nhanh chóng, thuận tiện
Bảo vệ bí mật nội dung hợp đồng bằng giải pháp mã hóa �le 
Ký điện tử không cần chứng thư số CA 
Tiết kiệm nguồn lực, chi phí in ấn, tra cứu, lưu trữ, đi lại…
Hạn chế được vấn nạn sửa đổi, giả mạo hợp đồng 

Tiết kiệm chi phí
Chi phí in ấn giấy tờ hợp đồng (hàng triệu trang giấy mỗi năm, hàng trăm triệu chi phí in ấn, 
kho bãi bảo quản). 
Chi phí đi lại, ăn ở để gặp mặt trực tiếp đàm phán, ký kết hợp đồng.
Tiết kiệm thời gian
Khi triển khai ứng dụng hợp đồng điện tử, sau khi các bên ký hợp đồng, thông báo sẽ lập tức 
gửi tới các bên liên quan để thực thi hợp đồng.
Tiết kiệm nguồn lực
Như nhân lực kiểm soát, quản trị, hành chính
Tăng năng suất của nhân viên kinh doanh.
Bảo vệ môi trường, tài nguyên
Hạn chế sử dụng giấy và in ấn.
Minh bạch
Trong quá trình đàm phán, ký kết, quản lý, kiểm soát kinh doanh dịch vụ.

VNPT eContract là nền tảng cung cấp giải pháp hợp đồng điện tử cho phép các bên giao kết 
các loại hợp đồng bằng phương tiện điện tử. VNPT eContract giúp doanh nghiệp và người dân 
giảm đáng kể chi phí và thời gian giao dịch, khởi tạo, đàm phán, ký kết và quản lý lưu trữ, tìm 
kiếm hợp đồng, dễ dàng hơn trong việc tiếp xúc với khách hàng, cũng như mở rộng kinh 
doanh đến thị trường trong nước và quốc tế.

GIỚI THIỆU PHẦN MỀM HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ

LỢI ÍCH

ỨNG DỤNG

ĐIỂM NỔI BẬT CỦA HỆ THỐNG
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VNPT SmartCA là dịch vụ chứng thực chữ ký số công cộng theo 
mô hình ký số từ xa, đáp ứng theo tiêu chuẩn an toàn bảo mật 
eIDAS của Châu Âu và các tiêu chuẩn của Bộ Thông tin và 
Truyền thông. VNPT SmartCA sẵn sàng tích hợp với các phần 
mềm, ứng dụng giúp khách hàng thực hiện các giao dịch ký số 
một cách an toàn, thuận tiện. 

GIẢI PHÁP KÝ SỐ TỪ XA

LỢI ÍCH DỊCH VỤ

Không sử dụng Token: khách hàng không phải sử dụng 
Token/HSM để lưu chứng thư số và cặp khóa, tất cả được lưu trữ 
an toàn trên hạ tầng của VNPT. 
Không cài đặt phần mềm: dịch vụ được tích hợp trực tiếp với các 
phần mềm, ứng giúp để ký trực tiếp, khách hàng không phải cài 
đặt phần mềm hoặc bổ sung Plugin hỗ trợ ký số. 
An toàn bảo mật: đáp ứng tiêu chuẩn an toàn bảo mật eIDAS 
của Châu Âu và các tiêu chuẩn của Bộ Thông tin và Truyền 
thông.
Quản lý giao dịch: quản lý theo dõi lịch sử giao dịch, lịch sử ký số 
của từng chứng thư số. 
Tối ưu chi phí: tiết kiệm chi phí đầu tư hạ tầng, lưu trữ, quản lý 
chứng thư số. 
Tiết kiệm thời gian: ký số mọi lúc, mọi nơi, hỗ trợ ký số cùng lúc 
với số lượng giao dịch lớn. 
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Tanca gồm 12 tính năng phục vụ cho 5 nhóm giải pháp quản lý nhân sự trong doanh nghiệp.

CÁC TÍNH NĂNG PHẦN MỀM CỦA TANCA

1. Hệ thống tuyển dụng (ATS) 3. Quản lý Core HR2. Đào tạo trực tuyến (LMS)

Kết nối trang tuyển
dụng và AI sàn lọc

Tuyển dụng nhanh
& đúng người

Hàng trăm khóa
học trực tuyến

Thúc đẩy học
tập trọn đời

Số hóa toàn bộ
thông tin nhân sự

Phân tích dữ liệu
nhân sự chi tiết

4. Xếp ca thông minh 6. Hệ thống lương5. Quản lý công phép

Quản lý mọi lịch
làm việc phức tạp

Giải quyết mọi
vấn đề xếp ca

Chấm công điện
thoại, Camera AI

Quản lý mọi hệ thống
phép phức tạp

Cấu trúc hệ thống
lương 3P

Giải quyết mọi mô
hình tính lương
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Tanca gồm 12 tính năng phục vụ cho 5 nhóm giải pháp quản lý nhân sự trong doanh nghiệp.

CÁC TÍNH NĂNG PHẦN MỀM CỦA TANCA

7. Quản lý gắn kết 9. Hoạch định nhân lực8. Quản lý nhân tài

Quản lý mức độ gắn
kết của nhân viên

Mức độ rủi ro nhân
viên nghỉ việc

Đánh giá năng
lực nhân viên

Quản lý kho nhân tài
của doanh nghiệp

Hoạch định nhân
lực cho tổ chức

Dự đoán bối cảnh
cho tương lai

10. Quản lý yêu cầu 12. Quản lý hiệu suất11. Giao việc & quy trình

Số hóa 100% giấy
tờ doanh nghiệp

Quy trình ký số
hoàn toàn tự động

Quản lý mọi công việc
trong doanh nghiệp

Tự động hóa
mọi quy trình

Quản lý KPI Quản lý OKR
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CHÍNH SÁCH ƯU ĐÃI

COMBO 1 (ưu đãi cho Doanh Nghiệp dưới 25 nhân viên)

Gói Hợp đồng Điện tử 
(VNPT Econtract) E50

Gói SmartCa Doanh nghiệp
cơ bản 12 tháng

Gói SmartCa nhân viên cơ bản/
1 nhân viên/ 12 tháng

Hệ Thống phần mềm HRM TANCA
chấm công

- 25 tài khoản miễn phí

- Quản lý chấm công qua điện thoại, xuất báo 

cáo

- Quản ký ca, sắp xếp ca

- Quản lý lịch, quản lý thông tin nhân viên

- Giảm giá tất cả các sản phẩm khác của Tanca 

đến 70% cho khách hàng có Voucher

- Tốc độ ký: 01 lượt ký/ giây

- Lượt ký tối đa trong 24h: 500 lượt ký

- Cài app xác thực bảo mật trên điện thoại

- Tốc độ ký: 01 lượt ký/ giây

- Lượt ký tối đa trong 24h: 500 lượt ký

- Cài app xác thực bảo mật trên điện thoại

- Số lượng 50 Hợp Đồng

- 500 MB dung lượng lưu trữ

- Ký hợp đồng bằng chữ ký điện tử qua 

email

1.391.600 đồng

COM BO 2 (ưu đãi cho Doanh nghiệp dưới 200 nhân viên)

Gói Hợp Đồng Điện Tử
(VNPT Econtract) E200

Gói SmartCa Doanh nghiệp
cơ bản 12 tháng

Gói SmartCa nhân viên cơ bản/
1 nhân viên/ 12 tháng

Hệ Thống phần mềm HRM TANCA
chấm công

- 200 tài khoản miễn phí

- Quản lý chấm công qua điện thoại, xuất báo 

cáo

- Quản ký ca, sắp xếp ca

- Quản lý lịch, quản lý thông tin nhân viên

- Thời gian sủ dụng trọn đời

- Giảm giá tất cả các sản phẩm khác của 

Tanca đến 70% cho khách hàng có Voucher

- Tốc độ ký: 01 lượt ký/ giây

- Lượt ký tối đa trong 24h: 500 lượt ký

- Cài app xác thực bảo mật trên điện thoại

- Tốc độ ký: 01 lượt ký/ giây

- Lượt ký tối đa trong 24h: 500 lượt ký

- Cài app xác thực bảo mật trên điện thoại

- Số lượng 200 Hợp Đồng

- 1000 MB dung lượng lưu trữ

- Ký hợp đồng bằng chữ ký điện tử qua 

email

5.036.100 đồng



TẬP ĐOÀN BƯU CHÍNH VIỄN THÔNG VIỆT NAM

121 Pasteur, Phường Võ Thị Sáu, Quận 3

Trung tâm Kinh doanh VNPT Thành phố Hồ Chí Minh

Chuyên viên tư vấn giải pháp: Lê Minh Đạt 0886.36.38.39 

Thông tin liên hệ:


